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UN PETIT RAPPEL
Chronologie

Â La convention PSOC fait partie du plan dôaction du MSSS pour r®pondre au 
rapport du VGQ

Â Août 2010 : présentation de la 1 ière version de la convention PSOC
Â A10 -H11 : campagne « Non à la convention PSOC »

Â Hiver -printemps 2011 : discussions au Groupe de travail pour bonifier la 
1 ière version et d®p¹t dôune 2ième version

Â Automne 2011 : position conjointe CTROC -Table sur la 2 ième version de la 
convention PSOC et d®p¹t dôune contre-proposition CTROC -Table dôune 
convention PSOC acceptable

Â A11 -H12: d®p¹t par le MSSS dôune 3ième version et discussions au Groupe 
de travail jusquôaué

Â 23 janvier 2012: d®p¹t dôun 5ième version de la convention PSOC soumise 
aux organismes

Â Février -mars 2012: Assemblées régionales / consultation des organismes
Â 28 mars 2012: rencontre avec le MSSS et les Agences pour présenter la 

position des organismes.



UN REGARD GLOBAL
avant les d®tailsé

1 ière version 5 ième version

Â comprenait 11 pages (+ annexes = 17) sans 
aucun équilibre entre les droits et les 
obligations des deux parties signataires.

Âcomprend 8 pages dôarticles mieux ®quilibr®s 
entre les droits et obligations des deux parties 
signataires (aucun annexe)

Â avait une structure déficiente, manquait de 
clarté, permettait les interprétations et les 
jugements arbitraires.

Â a été complètement restructuré et le texte a 
été clarifié pour éviter les imprécisions, les 
risques dôinterpr®tations, les incoh®rences, 
etc.;

Â laissait une impression de suspicion générale 
en introduisant des conditions sôappliquant ¨ 
tous les organismes, alors quôil sôagissait de 
régler des cas isolés;

Â ne laisse plus une impression de suspicion 
générale

Âlimite lôintroduction de nouvelles r¯gles ¨ des 
situations exceptionnelles.

Â excluait des éléments importants de la 
portée des signatures

Âaucun contenu nôest exclu de la port®e des 
signatures

Â revenait à signer un chèque en blanc ï
aucune assurance dôun rehaussement financier

Â revient toujours à signer un chèque en blanc 
ïaucune assurance dôun rehaussement 
financier

Âne permettait pas lôharmonisation, 
maintenait des iniquités entre organismes, ne 
respectait pas des documents convenus 
nationalement

Â permet une plus grande harmonisation, en 
assurant le respect des documents de 
r®f®rence et des crit¯res de lôACA



UN REGARD GLOBAL
en r®sum®é

La dernière version de la convention PSOC répond à la majorité 
des objections soulevées lors de la campagne « Non à la 
convention PSOC »

Rappelons -nous que 1800 organismes ont rejeté la 1 ière version 
parce quôelle :

1- aurait instaur® de nouvelles r¯gles qui compromettraient lôautonomie des 
organismes et auraient des incidences sur nos pratiques.

2- aurait instauré de nouvelles règles qui vont au -delà des recommandations du 
Vérificateur général du Québec sans que les consultations distinctes prévues aient 

eu lieu avec les instances représentant les organismes communautaires.

3- aurait fragilisé nos organismes au niveau financier et pourrait avoir des 
incidences sur lôint®grit® de nos organismes.

4- aurait fragilisé le lien de confiance établi avec les personnes qui recourent à 

nos organismes .

Mais il reste du travail à faire et votre vigilance sera nécessaire.



Avons-nous progressé?
AUTONOMIE

1 ière version 2 ième version Contre -
proposition

5 ième version

ÂDroit de visite sans 
préavis

ÂAccès à des 
documents 
confidentiels

ÂCritères 
« subjectifs »

ÂAucun mécanisme 
dôappel

ÂProcessus de 
traitement des 
situations 
particulières

Â Mécanisme 
dôappel

ÂProcessus de 
traitement des 
situations 
particulières 
équitable et 
transparent

ÂM®canisme dôappel 
incluant une tierce 
partie neutre

ÂPossibilité de 
régler les différends 
¨ lôamiable et sinon 
possibilité de 
recourir à une tierce 
partie neutre

ÂProcessus de 
traitement des 
situations 
particulières 
amélioré mais 
incomplet (à 
surveiller)

ÂM®canisme dôappel

ÂPossibilité de 
régler des différends 
¨ lôamiable


