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MOT DE LA PRESIDENTE

Chers membres,

Jaibeavcoup de fierte de vous avoir représenieé ces derniéres années. Je me suis senfie privilégiee de

travailler pour les organismes communauiaires.

Je suis trés contente de voir lévelufion de la TROC.
davoir eu la chance de coloyer les personnes qui ¥
travaillent et d'aveir fail ma petite part afin de faire
avancer |la cause des organismes commiunautaires.
Comme vous le savez suremenl. le poste de prési-
dente n'est pas une mince affaire. Ce poste demande
énormement de temps, mais, ce gue ¢a demande de
plus, ciest une conviction profonde que fous les orga-
nismes communaukaires cuvrent de facon extraordi-
naire et gu'ils ont besoin détre reconnus & leur jusie
valeur pour ce guils accomplissent.

Plusieurs fois, jai eu des discussions avec la direc-
trice et celle-ci me rappelait constamment gue nous
ne sommes pas seulement des distributewrs de
eervices, mais des acteurs de changemenis. Il est
primardial guil en soit ainsi, car nous appoerfons un
eclairage nouveau avec nos valeurs de respect et
dinclusion. Nous sommes la porte dentree des
gens qui ont de grands bescins, nous devons conti-
nuer de collaborer afin de faire changer les cullures,
les vieilles idees,

Je spuhaite gue le commun des moriels saisiese que
les organismes communauiaires sonl des lieux
professionnels et quils ont besoin pour cela davoir du
personnel formé el gué ce personnel ait des condi-
tions de travail et des salaires adegquals afin de
coneerver 5a specialité. Pour cela, ca prend des sous
reparfis le plus equitablement possible, cela ful sussi
une partie de mon engagement.

Ce ful un grand honneur pour moi de défendre vos
intéréts et ce fut aussi une belle aventure de woir
grandir la TROC, de voir que le membership augmenie
dannée en année, ce gui signifie pour mol gue les
organismes nous font de ples en plus confiance et
comprennent que nous travaillons powr eux

Je veu vous remercier en premier. chers
membres, davoir &té présents & Loul
moment guand nous avione des
rencantres de secteur. guand nous avione
des renconires epécifigues sur des
dossiers imporianis, Je veus remercier
aussi la directrice générale en gui jai toufe
confiance en son objectivite pour travailier
les dossiers des prganismes Communau-
taires. Cest une personne dévouée st nous
sommes chanceux de lavoir. Fespére
guelle sera longlemps capitaine de ce
beau bateau guest la TROC.

Je veux remercier auesi Manon gui, par sa
pentllesse, son professionnalisme, esd
dune aide précisuse pour lorganisme. Je
tiens & remercier aussi Hugues qui est, 3
tous égards, un bon communicabeur, gui a
& ceeur 26 dossiers el qui sait les mener &
bien. Je remercie aussi les nouvelles
personnes qui se sont jointes 3 [Equipe,
Alain Pearson et Mancy Lamonfagne,

Je veux sussi remercier tous mes colle-
gues du conseill dadministration, tous
ceur gui se sont au fil des années impli-
gués dans les comités et les consultanis
gui forment un super belle gang dexperts.

Jo pense que nous aurons pour les
annees qui sen viennenl 88 plus beaux
moments du monde communautaira.

En vous remerciani de la confiance gue
vous m'avez portée pendant toutes ces
annees.

P A e ety

GUYLAINE LABERGE

Fednidente




MOT DE LADIRECTRICE

Chers membres.

2023, a été une année remplie de défis_ avec de nouvelles ressources et de nouveaux outils orientes par
une perspective dinnovation, daffirmation de nos valeurs et de développement de nos pratiques collec-
tives &n action communautaire sutonome. = Un renforcement dane unesprit bienveillant et posiiii =

En parcourant nebre rapport dactivilés 2022-20232, vous
consiaterez 3 nouveau, que volre participation el volre
implication sont toujouwrs au rendez-vous, autant su niveau
guantitatif que gqualitatif. Mous avons brouve un équilibre
dans lutilisation des renconkres en présentiel el en virtuel.

De plus, les réesullats de celie année demontrent bien gue
les membres du conseil dadminisiration sont irés
présents dans nos délégations [TROC-CIUSSS), ainsi que
dans nos processus democratiqgues. Ceux-ci participent
aux discussions et consultations avec riguewr et altruizme,
en priorisant l'équité, lentraide et lalransparence.

Les statistigues recueillies sur les realisations de lequipe
de soutien démontrent sa perfinence, son imporiance et
furgence de poursuivre son developpement en fonction
des besoins et des valeurs de nolre mouvement dACA,
Celie anneée, 108 mandals pour 72 organismes accompa-
gnes, 39 formations et 208 rencontres_ Les besoinssont 1a
el nous sommes en mesure d'y répondre... WOW.

Dans le cadre de notre role dinterloculeur et de notre
participation au comite de lisison avec le CIUSSS, nous
poursuivens nolre mandat de renforcer nos liens, de
consalider ef de struclurer davantage nos processus ains
gque de meltre & jour el dactualiser un plan daction
cominun. Mous maintenons un climat de travail respec-
tueux ef favorable aux échanges afin daccomplir notre
mission et dassurer Fequité pour lensemble des orga-
nismes financés en PSOC. Nous sommes bien enracings
dans nolre role de gardien de [action communautaire
autonome et de lapplication de notre cadre de référence
regional; les défis demeurent nombreux.

Mos aclions régionales ont été influencées par les faifs
suivants:
s Limposition d'un cadre normatif non négocié ; Le ler
avril dernier, un fait sans précedent le MSSS appliguait
un cadre normatif sans qu'il ail 8té negocié ef avalisé par
les deux interlocutrices nabionales des organismes
communaulaires aulonomes en sante et services
sociaux, Cétait du jamais vu en presque 30 ans dhistoire
du PSOC. Evidemment. la CTROC ne pouvait passer cela
soUE silence;
« Le projet loi 15, l'analyse sur les enjeux ef les impacts
pour nofre région.

La TROC 02 reconnail. dans lensemble de
son deploiement, limportance de la collabo-
ration dans le respeci des différences el
Paffirmation de ses valeurs dans Paccom-
plissement de sa mission. Clest & partir de
cette posture gue notre struchure [unigue au
Ouébec) lient comple des nouvelles réalités.

LEquipe de la TROC 02 est composée mainte-
nant oe & personnes permanentes,
3 personnes conlractuelles ainsi gue de
15 personnes-ressources consultanies
permetiant de desservir lous les besoins de
tous les organismes de la région ef méme
plus... Les membres de celte equipe sont trés
impliqués et contribuent 3 la construction de
nouveauy paradigmes collectifs en partici-
pant aux renconfres de co-developpement
ginsi gqua notre programme de formation
confinue.

J'aile grand bonheur et meme le privilege de
faire partie dune équipe exceptionnells;
devouée, passionneée. dynamigue. accueil-
lante, puverte aux changements, sensibles
aux autres et empathigues. Les actions de
nolre équipe naissent dune focalisation
infaillible, soit d8tre & lécoute de vos besoins
et créafif dans la recherche de solution.

Pour cefle 12e année, je vous réitére gue ce
Fut un reel plaisir el un honneur de vous
cotoyer tous les jours, Je vous remercie
sincerement de volre confiance ainsi gue de
me permelire de me réaliser & vos colés, en
partageani mutuellement nos expériences el
nos competences. Je vous assure gque je
confinuerai avec la méme energie a vous
gocompagner dans laccomplissement de
vos missions, et ce. dans le plus grand
respect de voe différences et particularités,

Chaleureusement,

i

L—
NANCY BOUCHARD

Directries gandrale
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L'ANNEE EN CHIFFRE

Beaucoup de changements ont eu lieu au sein de [Equipe de la TROC en 2022-2023. Bien que le
nombre de rencontres soit sensiblement le méme gue Uannée derniére, nous constalons que
le nombre de personnes impliguées a beaucoup augmenté ainsi que les heures investies pour
accomplir la mission de laTROC, Lintensité et la durée des rencontres ont nécessité davantage
d'heures de préparation. des recherches, des consultations externes ainsi gue des suivis qui

n'ont pas 616 lous complabilisés.
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Services suxmembres

MISSION

@ Representer, promouvoir, defendre les miergts
et lee droite de l'ensembie des organismes
communautaires de la region 02 gui
interviennent dans le domaine de la santé et des
EBEMVICES BOCiauE;

@ Soutenir nos membres auprés des différents
acteurs dans le reseau de |z sante et des
BEMVICES SOCIaUX;

I Favoriger la canceriation;

Oiffuser Minformation ef asswrer le suivi dans les
dossiers prioritaires;

@ Offrir de la formation sur des sujels relies au
champ dintervention de la TROC 02;

# Maintenir des liens avec les personnes
représenfantes, deléguées ef mandatées sur
differents comités, eb les soulenir dans leur
mandat.
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OBJECTIFS

o Elre un lieu de concertation, de forma-

tion et dinformalion pour ses
membres, Représenter ses membres
au niveau des dossiers en santé et
EEMYVICEE BO-CIauN;

Etre linterlocutrice privilégite auprés
du CIUSSS pour défendre les droits st
les intéréts des organismes commu-
nautaires de la région sebon les man-
dals donnés par l'assemblée génarale;

Se faire connailre comme siructure
consuliative:

Soutenir sea membres auprés des
differents acteurs dane le réseau dela
sante et des services sociaux

280
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COORDONNEES

0

603. rue Saint-Paul Q| merrm-IEas
2e étage 1-B66-444-0469
Chicoutimi GC :
671374 E infe@troclZorg
o www irocD2 org
% {@trac?
Territoire

Les services et activites de la TROC 02 cowvrent l'ensemble du
territoire de la région 02 soit le Saguenay-Lac-Sainl-
Jean.

Le regroupement diorganismes est toutefois impliqué égale-
ment au niveau national. par son implication 3 la Coalition des
TROCs/ROCs du Québec, la CTROC.

Clientele

Le travail de la TROC 02 beénéficie & 'ensemble des organismes
communautaires de la région. Elle est linterface entre
lensemble des organiemes communautaires autonomes du
Saguenay-Lac-5aint-Jean gui ccuvrent dans divers champs
dactivités [multisecioriels) et les acteurs du miliew. Son fravail
seffectue avec les aubres acteurs sociaux, economiques el
politiqgues notamment par |a représentation, le partenariaf ef le
développement de projets régionaux collectifs.

Horaire
Les services sont offerts dulundi au vendredi, de 8 ha 16 h.

Il est foulefois possible pour nos membres de prendre
rendez-vous pour une renconftre en dehors des heures

normales de bureaw.

Plusiewrs formations sont offertes e soir,
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NOS 178 MEMBRES

TROC c'est vou

# Acchs conditions de vie Alma

Accia Entraide Famiile
Lac-Saknt-Joan Esl

Action bénévole Enlre-doux Saint-André
Alde-Parents Plus

Anorexia Boulimie Saguenay

Les Amis des ainés de Normandin

Association de la Fibromyalgie
Saguanay-Lac-Salnt-Jean

Assoclation des Arthritigues
Saguenay-Lac-5alnt-Jean

Assoclalion des parents dades du Flord
[APAF)

Association des personnes handicapdes
visuslles (APHV} de la réglon 02

Association du Québec pour anfants avec
problémaes auditifs du Saguenay (AQEPA}

Assoclation [sannotse pour (ntégration
sociale [AJIS) (Maison Les amis dHugo)

Associalion PANDA
Saguenay=Lac-Salnl-Jean

Assoclalion pour La promotion des droits
des personnes handicapées (APDPH)

Association pour o développement de la
personne handicapée intellectuelle
(ADHIS)

Asgoclalion pourles personnes
handicapées ABCS

Association pour personnes handicapées
«LoGoéland s

Assoclation québdcoise de défonse des
droits des personnes relralldes
(AQDR — Alma)

Association quibdcoise do difense des
droits des personnes refrallées
(AQDR — Chicoutimi)

Association québécoise de la dysphasie

Associalion Renalssance dos parsonnes
traumalisées criniannes (APRTC)

Auberge de lamitié Roberval
Autisma Saguenay-Lac-5alnt-Jean

® Comilé de Bandvoles
deSalni-Thomas-Didyme

CAAP Saguenay-Lac-Saini-Jean
Caté-Jeunesss de Chicautimi

@ CALACS Entre Elles
CALACS du Saguenay
Cancer Saguenay

Carrefour bénévole Labrecgue -
Lamarche

Carrefouwr cammunautaire Saint-Paul

Carrefour jeunegse-emploi (CJE) des
Bleusts

Carrefour jeunesse-smplal (CIE)
Saguenay

Centre Action Bénévole de Laterriére
Centre Alpha de Laterriére

Centre communaulaire Horizon
Trolsiéme Sge Chicoutimi

Canira d'action bénevols [CAB) da
Jonqulére

Cenlre d'action bénévole (CAB)
Domaine-du-Raoy

Centre d'action béndvole du Lac (CABL)
Centre d'action bénévole du Saguenay
Contre de fermmes au Quatre-Temps

Cantre de farmmes du Pays
Maria-Chapdelaine

Cantrae de femmes La Source
Centre de lermmes Misux-Eire

Cantre de prévention du suicide
(CP5) 02

Centre de ressources des lamilles
militalres ([CRFM) de Bagoliville

Centre do sarvice du Mieux-Vivre
Centro des béndvoles Roberval

Centra d'intervention familiala (CIF}
LaTransi

Cantra feminin du Saguonay
Centre Le SPOT

Centre Plain Vie

Cantra populaire de Roberval

Comilé bénévole de Saint-Eugéne
d'Argenienay

Comilé bénévale
Sainte-Elisabeth-de-Proulx

Comité de santé de
Saint-Ludger-de-Milat

i@ Comile des malades dAlbanel

Comité des malades de
Saint=-Fulgence

Comité du travail de rue dAlma

Corporation les Adolescents el la
Via de Quartier de Chicoutimi

Corporation des services aux
parsannes handicapées Roberval
« L'Horigon =

Dawil 02
Diabete Saguanay
Divarsité 02

$EcoD2

Ecole nationale |:|‘
par la marionnette

Entrakde amicala
Saint-Frangois-de-Sales

Entraide béndvole de
Motre-Dame-de-Loreiie

Entra-Elras

Epicerie communautaire
Le Garde-Manger

Equitem
& Femmas-Action

Foyer dapprantissage ai
d'autonomie sociale dAlma
{Maison Maurice Tanguay)

¥ Brands Frires Grandes Smurs du
Domaina=du=Roy

Grands Frires Grandes Smurs du
Lac=Saint=Jean Mord

Broupa Au Seingulier

Broupe daction communautaire de
Falardaau

Broupa aide-aclion Saint-Honord
Groupa Cantre-Lac dAlma

Eruupi d'actions communaulaires
de santd bandvole (BACSE)

nlw




¥ Groupe de Ressources pour le Trouble de % Maison des jaunes (MDJ) de

Panique [GRTP) et aulres troubles
anxleux

Groupe Espolr Dolbeau-Mistassin

Groupement des organtsmes des
personnes handicapées du Saguenay
(BOPHS)

p Habitations partagées du Saguenay
Havre du Fjord
Havre du Lac-Saint-Jaan
Informathen ot Référance Réglon 02
Intégraction La Bale

Interassociation des personnes
handicapées du Saguenay

I Joujouthique
La Trajectolre parenis-jeunes

Lo groupe de soutien St-Mazraire
(L'Dasis des Bitlsseurs)

La Maisonnée d'Evelyne

La Malson des Solns palliatifs du
Saguenay

Le Maillon

Les Ainés de Jongulere

Les béndvoles de Girardville

Les Butineurs

Les Graluivores du Saguenay

Les Résidences du Manair des Lacs
Local Jounes Centra=ville Chicoutimi
L'Organisme Les Apprentis

o Makson daccuell of dhebergement
La Chambrée

Matson daccunil pour sans-abrl de
Chicoutimi

Maison de Campagne & dEniralde
Communautaire du Lac

Matson de la famille Evell-Naissance

Makson de IEspolr
Saguenay-Lac-5alnt-Jean

Makson des jeunes (MO Alaxion

Makson des jeunes (MOLF) CAP Accuell
Jeunesss

Malson des jeunes (MO dAlma
Malson des jeunes (MO de Jonquidre
Malson des jeunes [(MOF) de LaBale
Malson des jsunes (MDJ) de La Dord
Malson des jeunes (MDF) de Lamarche
Malson des jeunes (MOJ) de Larouche

!

Saint-Bruna

Maison des jaunes (MDJ) de
Saint-Fulgence

Maison des jeunes (MDLJ) de
Saint-Honore

Maison des jeunes (MD.J) de
Sainte-Monigue

Maison des jaunes {MDJ) de
Saint-Prime

Maison des jeunes (MDJ) de
Sl-Augustin
Maison des jeunes (MDLJ) de Shipshaw

Maison des jeunes (MDJ) du
Lac-Bouchette

Maison des jaunes (MDJ) du
Bas-Saguenay
Maison des jeunes (MDJ) Dynamoss

Maison des jaunes (MDJ) Escale
Cantra-villa

Maison des jeunes (MDJ) La Zone

Maison des jaunes (MDJ)
L'Entre—Parenthése

Maison des jeunes (MDJ) L' Evelution
Maison des jeunes (MDJ) L'Exode
Maison des jeunes (MDJ) Le Graffitl

Maison des jeunes (MDLJ)
Le Jouvenceau

Maison des jaunes (MDJ)
La Pentagone

Maison des jeunes {MDJ) 1Tllusion

Maison des jaunes (MDJ) Laser
Raobarval

Maison d hibergement Le Rivage
da La Bake

Maison d'hébergement Le Séjour
Maison d'hébergement 505 Jeunesse
Maison dintégration Norlac

Maison d'un Nouvel Elan

Maison Halle Secours

MEPAC Saguenay-Lac-Saint-Jean
Moisson dAlma

Moisson Saguenay—Lac-Saint-Jean

Mopurri-Source
Saguenay-Lac-Saint-Jean

O'Partage
Palli-Abde
Parensembla

Parents-Branchés

Parkinson Saguenay-Lac-5alat-Jean
Patrode Jonguiere

Popote roulante des Cing-Cantons
Récif 02

i Service dinformation et

d'intervention an Toxicomanle [(SIT)

Unité Damrémy

Saguendens el Jeannois pour les
droits de la personne

Santé mentale Guébec (SMQ) =
Lac-Salnt-Jean

Sclérose en plaques Saguenay

Sclérose en plaques Canada
Saguenay=Lac-Saint=Jean

Sejour Marie-Flizhach
Service alimentaire La Recetls

Servica budgétaire el Canlre daction
bénévole Maria-Chapdelaine

Service budgétalre populaire de La
Bals ot du Bas-5aguenay

Service communautaire de
cansultation individualisée de
Chicoutimi

Service daccompagnement pour
jeunes meres = La Nichéa »

Sarvice de travail de rue de
Chicoitimi

Sarvice ot gualitd de vie (SOV)
La Doréd

Service TEntralde Robervalois

Soclété Alzhelmer de la Sagamie
Saguenay=Lac-Saini=Jean

Soli=Can Lac=-Saint=Jean Est

Tandem Lac-Sainl-Jean-Esi
(Service d'aide & la |sunesse)

Tel-Alde Saguenay=Lac-5Saint-Jean
Toxic-Actions
Triclalt

TROC 02| Rapportdactivite 2022-2023 g



CONSEIL DADMINISTRATION

Mme Guylaine Laberge,
présidente (2012}
Le Maillon — Toute provenance

M. Eric Audet,
administrateur (2015)
Tandem — Sectewr Lac-Saint-Jean Est

Mme Pascale Yerreault,
administratrice (2018)

Maison dhebergement Le Séjour —
Secteur Jonguiére

Mme Karine Bouchard,
secrétaire-trésoriere (2021)
LaTrajectoire parente-jeunes. —
Secteur Chicoutimi

Mme lsabelle Boissoneaull.
adminietratrice (2015)
Centre de femmes du Pays de
Maria-Chapdelaine —
Secteur Maria-Chapdelaine

Mme Laury Gilbert,
administratrice (2021)
Maison d' hebergement
S05 Jeunesse -
Secteur regional

Mme Julie Lavoie.

vice-présidente (2021}

Association parents dados du Fjord
[APAF) — Secteur La Baie —

Bas Saguenay

Mme Marie-Eve Sasseville,
administralrice {2022}

Maison des jeunes Laser’ de
Roberval — secteur Domaine-du-Roy

Mme Gilla Juneau,
administratrice [2022)
Sante mentale Duehee
Lac-Saint-Jean — sacteur
souUs-régianal

Les membres du C&
se soni reunis B fois
en 2022-2023

Lensemble des
membres du CA de la
TROC 02 sont issus de la
communaube ek
evoluent au sein d'an
arganicme
communaitaire de la
region



PERSONNEL

Mirie Mancy Beddard
Dhrectnoe penarale

brne Manan fean
Agenle e laison

& Hugnies Baoily-Malials
Agenl de moSiisation

Mrme Mancy Lamantagne
Anenieaisvie sssaciative
d=pias puin 2923

kire Anmie Ean- Laveis
Confractuesiie pn commumncations
depcis seplembre 20232

e Sonig Tremblay,
Consalilére pour [Rouipe de
soutEn

M Algsh Pearson
consziller pour Néguips de
asoubien; depuss avril 2033

GESTION INTERNE
DEL'ORGANISME

Préparation de [AGA : £ rencontres;
54 rencontres déquipe et de travail.

Formations du personnel de laTROC 02
ClUsSS:
Formulaire PSOC:
Reddition de compies
Formation site internet
Séance dinformation cadre de gestion
Loi-15
Li-25

Communication
24 rencontres,
Refonte du site Internet
Consultation auprés des membres
Plus de 100 heures de recherches sur des sujels divers;
Reédaction de nouveaux matériels de rédaction;
Informations aux membres :
Infolettre {5);
Cowurriels.

Implication bénévale
32 bénévoles pour 2012 heures de bénévoial

97

renconires
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FAITS SAILLANTS

12

Bccompagnes

Services aux membres

L'équipe et constamment en accompagnement aupres des membres

Equipe de soutien

MNous avons rejoint 72 organismes pour 108 mandats qui ont nécessité 208 rencontres totalisant 2580 heures
dintervenlion. Cette année les organismes communautaires onk pu bénéficier de laide de 15 personnes
consultantes et des 3,6 membres de [équipe de travail et 2.4 conseillers et conseilleres. Ces 21 personnes ant
participé & 39 formations. La valeur réelle de nos services serait de 372 000 5 au prive, alors que mous avons

facturé prés 43 900 5.

12

organismes

2480

heures
daccompagnement

Comité de liaison

Les echanges du comité de liaison
TROC/CMISSS ont &t8 fort nombreux encore
cette année plus de 77 aclivités et/ou
rencontres avec le CIUSSS ont &té realisées.

Les principaux sujets discutés

Les montants de rehaussement du
financement en soutien a la mission globale;
Les principes et critéres de répartitions des
EOMIMEeE;

La reddifion de compies des organismes
communaulaires;

Les enjeux orpanisationnels et fimanciers

des groupes.

Tournées des membres

108
Y@

793

heures

de formations,
de comités et de

renconirés

208

rencontres

L'equipe s'agrandit

Lequipe de la TROC 02 s'est agrandie pourrepondre
aux besoins des groupes. Le poste de Hugues,
agent & la mobilisation et vie associative a elé
scindé en deux pour accueillir Nancy Lamontagne,
agente a la vie associative. Ne vous inguigkez pas,
Hugues est encore a temps plein pour la TROC avec
les mandats de mobilisation et de representations
polifiques. Nancy L. aura auwssi le mandai de
conseillére au niveau de léquipe de soutien. Une
autre personne s'est jointe & lequipe de soutien en
tant que conseiller - Alain Pearson, Pour compléter
cette belle équipe. Annie Jean-Lavoie. comme
contractuelle en communications. Elle soccupe a
redorer nos communications.

La TROC a realisé 2 tournées de secleurs cette année, pour un total de 12 rencontres tenues, ¥ en presentiel et
3 en visioconférence. 124 groupes membres pour un total de 139 participants, Cetie nouvelle formule de
rencontre éclair a permis de rejoindre de nouveaux participants et participantes. Une formule qui est unanime
selon une évaluation auprés des membres, Celle-civient banifier les tournées de secteur.



ROLE COMITES
NIV TROC/CIUSSS

# #
PRIVILEGIE Mandat:

b Lieu formel gui voil au respect des objectifs et

AU P R ES D U balises fixés dans le cadre de référence pour

lapplication du programme de soufien aux orga-

nismes communautaires (PSOC). I permef de

preciser lensemble des modalités entourant la

C I U S S 5 reconnaissance el le financement des organismes

communautaires qui contribuent 3 Fameélioration

de I2 santé el du bien-gire de la population de |a

Pour représenter le milieu région. Il vient également baliser les relations

communautaire_ Enla'E le CIUSSS et les organiesmes ComimiLmau-
taires.

Le CIUSS5S reconnail, comme Uinterlocuteur privilégié,

la TROC D2 comme étant le seul regroupement régional Comites de liaison, rencontres préeparatoires

mulfisectoriel représentatif de Fensemble des orgs- et sous-comiles

nismes communaitaires qui ont une mission en sante et
BETYICEE GOCIAWN.

Rencontres telephonigques avec la responsable

PSOC
Le CIMS55 reconnail gue 1a consultalion, la concerkation Santé publigue autres programmes
et la collaboration avec les organismes communau- : i ;
taires doivent se faire dans le respect des missions de Seances dinformation CIUS55

chacune des parties el en toule transparence. Pour
atteindre ces objectifs, le CIUSES convient de mettre en
place une instance de lizison permanente, composée de
représentants du milieu communautaire et des respon-
sables du PSOC.

Le comité de liaison peut, 57 esl jugé nécessaire, créer
des comités de travail gui se verraient confier des man-
dats sur des sujets particuliers. La composition de ces
comités de travail est délermingée par les membres du
comité de liaison en fonction de spécificiies des man-
dats aréaliser.

77 renconires

Plus ds J1& heures
dimplication
des membres du CA

Les echanges ont eié nombreus, inféressants et ont permis le partage dinformation. Pour les représeniants de la
TROC 02, plusiewrs gueslions soulevées par les erganismes sonk ramenées & ces renconfres. Les résuttats de ces
discussions sont retournés aux organismes. Le maintien dune bonne relation et dune bonne communication permet
dobtenir des réponses rapidement. De plus, la TROC 02 bénahcie dun canal efficace et d'un lien favorable 3 lécoute et
aux echanges. ce gui permet de misux défendre les dossiers et représenter les membres, en particulier la reprise des
renconires présentielles qui assure une communication réguligre et bidirectionneile.
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Les dossiers travaillés cette année ;

Descriplion des processus PSIOC:;
Elaboration du cadre financier;
Santé publigue:

Plan pour contrer |a pénurie de main-d'eeuvre dans les

groupes cammunastaires;
Application du cadre régional el ses enjeusx;

Realisation des processus de distribution
fmancigére,

Composition

Mme Nancy Bouchard,
TROC 02

Mme Guylaine Laberge®,
Le Maillon

Mme Pascale Verreault®,

Maison d hébergement Le Séjour
Mme Karine Bouchard®,

La Trajectoire parenls-jeunes

Mme |zabelle Boissonneaull®.
Centre de femmes du Pays Maria-Chapdelaine

Mme Mathalie Boucher,
CIUS55 5L5.) — Affaires communautaires/PS0C

Mme Sara imbeault
CIUS555L5)

M, Hubert Baril-Boudreault
CIUSS5 5LS)

*Membre CA de la TROC 02

Autres sujets discutés:

Le PSOC (budget, indexation. developpement];

L'equite dans la représentation des groupes
financés:

Les guestionnements sur les processus utilisés
pour la distribution des projets et budged
specifique;

Les ateliers sur le formulaire et la reddition de
comptes;

La vision actuelle ef future du rile des organisa-
teurs communauiaires;

La reddition de comples;

La présentation et la validation doutils ou de
processus dans lapplication du cadre de référence
pour la gestion du programme;

Le portrait des allocations 2022-2023;

Les communications et les représentations
(invitation de non-membres aux rencontres de la
TROC 02);

Les ententes specifigues et enlenles de service;
Les projels poncluels et fonds durgence;

La répartition des montanis non distribués et
versements retenus pour cerfaines organismes.

Les seances dinformation pourles groupes
{visites de |Equipe PSOC);

Collaboration avec la direction des programmes;
La gestion des situations particulidres;
Le dédoublement des missions/services:

Les organismes financésqui ne répondent aux
exigences du PSOC;

Questionnement des organismes; discussion sur
les enjeus disculés par ceus-ci;

Tournées des membres de la TROC 02,



VIE DEMOCRATIQUE  (.8.)

\ réguligres /

Conseil dadministration L
Au sein du conseil dadministration de la TROC 02 I democratie est e —
une valeur essentielle quitranscende nos actions Tous lesmembres 5 b F -
y ont leur place et [avis de chague administrateur et administratrice f 1‘., \
est régulierement sollicité. Lexpertise. lexpérience et lancrage | H&ntq.nlre_s de l | 2 k',|
dans le milisu de nos administrateurs enrichissent nos réflexions. Piamrf':?lmn ' Rencontres |
Par leur engagement et leur participation acfive aux comités, les | Strategique. ¢ | dimformation |
membres du conseil dadministration assurent le déploiement de % alelier AGA g e rF
nos ackions. w, EICA - : b afmwlﬂfr 4
Les membres du conseil dadministration sont impligués sur des
comités a la réalisation de nofre plan d'aclion. s représantent leur o
secteur en étant présents aux rencontres de secteurs ol ils sont Fd %
delégués sur une instance de concertation régionale. f ? 1

. Fencomires |

\ lac-i-Fipaule /

Support administratif. gestion et comites

Rencontre avec la présidente afin de soulenir la direciion
dane set taches el fonctions. Alimenter les réflexions afin
de donner une orientation. et ce, entre les assemblees du
consell dadminiskration. S'ajoute également la prépara-
fion de rencontres et comités ainsi gue le Lac-a-lépaule
aver lensemble de léguipe [permanence ef éguipe de
soutien) et les membres du conseil dadministration.

Lac-a-lépaule

L'équipe de travsil, léquipe de soulien ainsi que les
membres du conseil dadministration ont participé & deux
jours de réflexion stralégique. Au terme des deux jours :
ils ont réalisé un bilan annuel el un plan dackion pour
l'année 2022-2023 ef prépare TAGA 2022

ASSEMBLEE GENERALE ANNUELLE

L'azsemblée générale a eulieu L2 10 novembre 2022, 63 groupes présents.
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SERVICES AUXMEMBRES
ETVIEASSOCIATIVE

2 tournees des secteurs Total des groupes rencontres:

Total de 12 rencontres 101 groupes membres soit 111 personnes
Mode de rencontre : presentiel et plateforme Zoom

2 rencontres eclair dinformation
Tatal de & renconires
Rencontres eclair dinformation

&1 groupes WAl B0 groupes

ﬂ.mer;ﬂ;reﬁ @ B9 membres

71 personnes ¥0 personnes Zrencontres par =] 2 rencontres par
& repcontres dont 3 rencontres dont visioconférence visiocontBrence
2 en visinconférence len visioconference

Realisations liees a notre plan d'action et a notre vie associative

COMITE MEMBERSHIP

Mandat :

Reévision du processus d'adhésion des membres, dans lelaboration des oufils pour soutenir les nouveaux membres et
dans le recrutement

Nom Organismes
M. Hugues Buoily-Maltais TROC 02
Mme Nancy Lamontagne TROC 02
M. Denis Bergeron Mzizon des jeunes de La Baie
Mme Diane Tanguay Service daccompagnement pour jeunes meres=La Michée=
Mme Laury Gilbert Maison dhébergement 505 Jeunesse
Moyens Résultats
Maintenir le comite 3 rencontres du comité par ZOOM;
Recrutement 5 nouvelles adhésions;

Recommandations au conseil 178 membres
d'administration

[



SOUTIEN INDIVIDUEL ET

COLLECTIF

Formation pour les conseils d'administration
Animée par l2quipe de soufien de la TROC

Mous allens rencontrer votre conseil dadministration et adapions la

formation a vosrealités, guestionnements et besoins,
Conlenu
Mouvement communautaine;
Aspects legaus;
Structure dun organisme;
Responsabilités et droits des administrateurs;
Principes de gouvernance;

PS0OC et application du cadre régional

Formation politigue salariale donnee par l'2quipe de
soutien

BisECLils
@ Formation et accompagnement individuel des organismes
communaliaires dans le processus de mise en euvre de la
polifique salariale:

® Permeltre aux organismes communautaires et aux 0BNL de
s& doter doutils permettant dofirir de meilleures conditions
de travail et salariales;

' Sapproprier la politigue salariale, ses principes ef son
fonctionnement en vue dune adoption i dune application
dane les organisations.

Ceances dinformations aux membres

vehimaires d information sur la poditiouye :_.-I Arrate

I 49 groupes présents

&6 personnes rencontrées

Ateliers sur la reddition de compte
I 3 formalions par visioconférence;

59 groupes ont participe, dont 5 non-membres.

20

formations gouvernances
données pour 37 forma-
fions gouvernances el
aufres donnees

312

Aide, soutien et
accompagnement
telephanitgue ou
par Z00M

280

PETSORRES
rejoinies pour
les farmabions

Consultations juridiques

des sujets précis de natures juridiques afin de

T 15 consulialiovns avec un ou des avocats pour
mieux répondre aux besoins de nos membres.
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EQUIPE DE SOUTIEN
COMMUNAUTAIRE

quuipe spécialisee de consultants et de consultantes, adaptée aux particularités et besoins des organismes
cemmunautaires de [a région du Saguenay-Lac-Saint-Jean.

Faits saillants :

» Déploiement de la structure

| de léquipe de soutien commu-
nautaire:
Définition el harmonisation
des processus et de ladocu-
mentation;

de farmation en amelioratian

®
I
T Mise & niveau du programme
continue;

LY

Intégration de nouveaux
partenaires.

Mandats effectués en
2022-2023:

Soutien et accompagnement des
nouvelles personnes
responsables dorganismes
communaulaires ainsi gue des
coneeils dadministration;

Mentoring, coaching et suppoert
pour les responsables des
organismes communautaires:

Diagnostic organisationnel
Plan stratégique;
Changement organisatisnnel;

Politique salariale (formation et
accompagnement pour la mise en
EUNTE];

Formation gouvernance:
Gestion de crigs;
Bilan collectif,

Soutien psychosocial.

18

208 rencontres de coordination, de planification et promolion avec
les membres de léquipe et les partenaires.

Fin de formation de |a troisieme coharte

Processus de sélection

Entente avec |es partenaires

Rédaction et mise a jour de nouveaux outils
Supervision el suivi des membres, renconires
Promouvoir. structurer et effectuer la gestion du projet

Redaction affre de services, lacturation

Partenaires pour promouvair et développer les partenariats

rencontres de codéveloppement
rencontres de comibé de vision e
. equipe de conseillers ef conseilléres
L
- i rencentres SSPEC

formations données

103 heures enintervention auprés des groupes
208 renconlres en intervention auprés des groupes

Plus da 947 heures bénévoles onl été effectuées par les membres de
l'équipe de soutien comme contribufion au projet

Lequipe de soufien a répondu & 108 demandes d'aide dont
& mandats ont été réalisés ou en cours
‘29 en attenies

13 non complétées
T2 organismes différents ont é1é rejoints.



Comits de gestion (Se gauche & draite] ; Hancy Bouchand, Alsin Pearson, Mancy Lamoniagns, lsshefle Coulombe, Eric Andet, Sonia Tremiley

LES CONSULTANTES ETLES CONSULTANTS

OO O @

Lise Savard Manon Girard Caroline Lemi=ux Sonia Tremblay Alain Pearson

| II I.II % ;
. ; ‘ ’ s g
Paul Girard Isabelle Couwlombe Pascale Verreault Carole Tremblay Eric Audet

il 5
Marfine Bourgeois Guylaine Laberge Mancy Lamonfagne Mathalie Ayoite Isabeile Boissonneault

[SSPEC et (Mord du Québec) {en formation]
service psychosocial)

Vour en sovoir plus _E' AL
~—>

e - B B o E
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COMITE MOBILISATION

Delégue : Hugues Boily-Maltais

Comité regional rassemblant des organismes communautaires et regroupements. associés a la campagne
nationale =« Engagez-vous pour & communautaire ». La TROC 02 agit a titre danienne régionale, assure le
translert des informations et contribue a la logistique deés rencontres et événemenis.

Faits saillants :

actions de mobilisation ﬂ] couvertures dans les journaux télévisés
(23 octobre et 24 février) @) articles dans les médias écrits
renconires du comile de coordination @) entrevue radio

(COCO) régional;

| - Page Facebook @Comitémobilisation SLSJ:
@) rencontres surla platefarme Zoom avec le

national (& titre de pdle régional); EE{Jj i o
| menlions jaime
? courriels dinfarmation/convocation aux

rencontres (Infolettre); EI;? w5 publications

{% 3545 personnes rejointes

ﬁ'jl: Ninteractions (partage, clics et actions)

Manifestation créative

Dans le cadre de la campagne électorale provinciale, le Comité mobilisation a organisé un rassemblement, on plus d'une
centaine de personnes étaient presenies, afin dexprimer de fagon créative leurs revendications. La Place du Citoyen de
Chicoutimi a £té redécorée de dessins a la craie, daffiches et de slogans, et le micro ouvert a permis 3 chacun de s’expri-
mer, Un diner hot-dog a eté offert aux participanis el 2 la population.

;.!I'I



Traversée du désert du
communautaire -
20 fevrier 2023

A loccasion de la Journée mondiale de la
justice sociale, nous avons organise au
centre-ville dAlma une marche poncluge
de témoignages pour illustrer que, malgré
les pbetacles en financement et en recon-
naissance sur le chemin versla réalisation
enfiére de nos missions, les organismes
communautaires  ont  soif de justice
socialel

L'action a été lopporfunité de remeltre un
cahier de {émoignages récoliés pendant
les semaines précédentes, ainsi gue des
statistigues sur le milies communautaire
régional aux erganismes, Mais aussi aux 2
députés provinciaux qui étaient présenis,

Manifestation du jour de la
terre - 22 avril 2023

A lappel du MEPAC 5LSJ. nous avons
contribué 3 organiser, avec des syndicats
et des groupes citayens. une marche fami-
liale pour fe Jour de la Terre dans le
centre-ville de Chicoutimi. Mows avons puy
livrer un discours dénongant les inégalités
sociales gqui se creusent dans la criee
climatigue, et la perspective des orga-
nismes communautaires dans cette lutle
sociale présente et & venir.

REPRESENTATIONS

Representations régionales avec
nos partenaires

rencontres avec les partenaires pour
promouvoir ef développer des partenariats; "( 9 7
H ||
rencontre Solidarite populaire; ren:mlres}r
F
rencontres avecle CLE: S

rencontre Table des regroupements etfow
comif2 de coordination {COCO).

formakions aupres des partenaires
représentation politique
entrevues meédias

présentations aupres des etudianis et
etudiantes au DEC en travail du Cegep de
Jonquigre

Délégations provinciales CTROC
Rencontres en présentiel ou par visioconfé-
rence. Cerfaines rencontres necessitent
parfois plus de temps, compte lenu des dépla-
cements inferrégionaus

La préparation aux rencontres exige égale-
ment un grand invesiissement en lemps,

rencontres de comités vision: f/ 4 8 ‘H

'|. rencontres

renconires nationales; \\_- /r.
"

renconire equipe de travail et membres de =
la CTROC;

renconires CTROC représentation.
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REPONSE APPORTEE AUX
BESOINS DU MILIEU

= Accessibilite
@

Services afferts annuellement, du lundi au vendredi:

Formations et rencontres occasionnelles avec les membres les soirs et/ou fins de semaine. pour
faciliter la participation des administrateurs des groupes;

Communications par courriel. messagerie vocale, cellulaire et Messenger @trocl2.

Outils et activites d'information,
de consultation et de sensibilisation

Dépliants et outila dinformation a propos de la TROC 02
Distribulion a nos membres el partenaires;
Envois par courriel;
Documents en version POF disponibles sur nolre site web

{sections documentation, documentation CA et documentation membres)

Aubureau de la TROC

Cartes professionnelles. Distribution aux membres et partengires;

Infalettre de la TROC 02 (5 publications);

Envoyees par courriel aux membres et partenaires et publiées sur site web
wwwi trocl2 org

omwlmﬂﬂ

=) Infeletire Comité Mabilisation Saguenay-Lac-Saint-Jean 1 page Facebook @comitémobilisationsisj;
@ﬁ Publications et affichage doffre demploi des membres:
@ Site web (refonte de notre site Internet).
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Page'Facebook ([@iroci2
H (]
ﬁ 1419 faime D‘F 16 publications &) 2184 personnes rejointes ﬂ: T2 inleractions

Veille des pages Facebook des groupes com-
munautaires de la région, membres de la TROC
el partenaires. Partage dinformalions, actuali-
tés, sessions de formation,

Diffusion de communiqués de presse;

Entrevues médias pour sensibiliser a la réalité
du milliew communautaire:

Courriels au¥ membres, nom-membres el
partenaires : plus de 90 courriels dinformation
ENYOYES.

Chaine YouTube TROC 02 :
Espace Partagé. saison 1;

Apent daction, saison |;
Capsules video thematiques [I min} présentant
des Journees mondiales/finternationales;

Vidéos A la croisée des chemins {CTROC) et
Laction communautaire autonome ACA (Table
des regroupements du SLSJ).

CQMITE DE SURVEILLANCE
REGIONALE ACA

A linitiative de la Table des regroupements dorganismes de la région, un comité de surveillance régia-
nal a é1é fondé, avec pour objectif dassurer une vigie sur les projets portant atteinte a ['autonamie des
organiames. Plus largement. cela peut inclure la prépondérance du financement par projet. la place
grandissante des fondations philanthropiques ou une mentalité de communautaire sous-traitant du
reseau public qui se dégage de certainesinitiatives.

Faits saillants:
Déploiement;

2 rencontres du comite:

Récolte dinformation et initiation de plan d'action sur limplantation d'Aire Ouverte dans le comté
Roberval
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Ressources humaines

Partage de ressources professionnelies :© les
services del'agente de liaison de [a TROC sont parfa-
gés avec 5 organismes membres pour un fotal de
A% heures;

DVautres ressources eont occasiennellement parta-
gées en réponse a des besoins ponctuels de nos
membres.

Resshurces mateneiles
Prét de locaux elfou de salle aux organismes
membres qui en font la demande:

Prét deguipements aux membres (Bcran de projec-
tion, projecteur, tableau a feuilles, haut-parleur);

Emprunts et utilisalion déguipemenis de nos
membres pour la logistique des renconires de
secteurs et formations {tables, chaises. calelisres,
projecteur, [éléviseurs, cables, écrans de projection.
impressions);

Tenue des formations dédiées aux conseils dadmi-
nistration dans les locauy des organismes comamu-—
nautaires ou salles partagées avec ces derniers;

Pret et location & coil moindre de salles dans la
communauté pour renconires el formations.
Utilisation de bureaux prétés:

Publicités gratuites dans un autre réseau;

Documents et sites webh de membres, regroupe-
ments locaux et régiopaux. Table des regroupe-
ments 02, CAUSS5S5 SLS), CTROEC;

Reférences provenant dautres organismes:

CTROC. TRPOCE. regroupements locaux et régio-
naux, CIUS5E 5L5). membres de la TROC. tables
nationales et regionales.

Appui financier du milieu;
CIUSSS;
Cotisations des membres;

Services aux membres ef partage de ressources humames;

Services Ouébec [Centre local demploi);
FORGESCOM.

PROMOTION ET SOUTIEN
DELACOMMUNAUTE

Collaborateurs et partenaires
Le Centre local demiploi (CLE);
FORGESCOM:

Centre de formation populaire de Montréal
{CFP):;

Mme Marie-Claude Yerschelden:
Mme |sabelle Coulomine;
Cenfraide;

ESS0R-0Z;

Corporation de développement communau-
taire [COC) des Deux-Rives

Corporation de développement commiinau-
taire (COC) du Domaine-du-Roy

Corporation de developpement communau-
taire (COC) du Roc

Corporation de développement communau-
taire {COC) Lac-Saint-Jean-Est

Corporation de développement communau-
taire (COC) Maria-Chapdelaine

Table des regroupements des organismes
communautaires;

Participation aux comités de travail avecla
Table des regroupements 0Z;

Confribution a la campagne Engagez-vous
pour le communautaire;

Collaborations avec la CTROC et les aufres
TROC - ROC du Queber:

Participation a des rencontres et comités de
travail TROC/CIUSSS:;

Renconbre de groupes locawx sur divers
sujels;

Partage de ressources avec plusieurs
organismes;

Participation a des activités médiatiques.



PERSPECTIVES

Mos priarites pour 2023-2024

"
L
L]
L

Aupres du CIUSSS de notre région

Maintenir el renforcer la position de la TROC 02 afin dassurer une représentation
adequate el stralégique dans les processus de consullation gui nous permetira
dinfluencer les decisions concernant les organismes communautaires [dans le but de
défendre les droils ef inléréts de lensemble de ceux-cil;

Assurer une veille el influencer les décisions dans les processus dallocation, de réparfi-
tion et de distribution des sommes au PSOC, afn de favoriser léguike entre les groupes:

Faire respecter et assurer lapplication de notre cadre de référence régional de méme
gue participer a lélaborafion d'un cadre financier;

Faire connaitre et respecter nokre vision ainsi gue nos valeurs en Acfion Communautaire
Autonome [ACA).

 ALUVETTanE e
Revision des reglemenis genéraux.

Maintien dun comité gouvernance.

Reviser nos procedures de mise en candidature pour sieger au conseil dadminisiration.

Reflexion sur la representation au sein du conseil dadministration.

Plan d'action 2023-2026
Mettre en place un comite dont la responsabilité sera de préparer un plan d'action pour la

réalisation d'une réflexion stratégique en 2025.

CTROC
Poursuivre les travaux au M555
[Cadre de gesfion ministériel PSOC, la convention 22-25, cadre normakif, efc.);

Assurer une vigie sur lapplication de la Lloi -15;

Parficiper aux processus de conceriation el consuliation via la CTROC.

Equipe de soutien communautaire : consultantes-consultants
Considérant l'ampleur des mandats réalisés et ceux envisages pour le futur; considérant
aussi toutes les possibilites de développement de services de cette eéquipe, le coneeil
d'administralion, en collaboration avec léquipe de personnes consullantes, procédera a
une reflexion sirategique.

L'objectif sera devaluer toutes les options de structure de gouvernance possible afin

denvisager la possibilité de créer une nouvelle corporation ou de maintenir [équipe a
I'intérieur de la structure de la TROC. Vous serez informe des résullats de cetle réflexion.

TROC 02| Rapport dactivite 2022-2023
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Soutien individuel et collectif
Consslider davantage les services en accompagnement et en formation en fenction des valeuwrs, de Uhistorique
et des grands principes de lAction Communautaire Autonome. De plus favoriser la transmission desrichesses
collectives dune génération 3 une aulre;

Poursuivre el bonifier les services de soutien, daccompagnement el de formalions aux membres par le
déplaiement de nouvelles ressources adaptées aux besoins du milieu communautaire [Equipe de soutien;

Poursuivre la mise en place daction afin de contrer la pénurie de main-deuvre dans les groupes communau-
taires.

Vie associative et démocratique
Dans le but de mainténir une vie associative et démocratigue saine el active

Optimiser l'utilisation des renconkres de secteurs comme moyen privilégié, permettant de maintenir un lien
de communication continu avec nos membres en favorisant le partage dinformation, la fransparence ainsi
gue l'applicafion courante de nos processus de réflexion collective el de consultation;

Maintenir n comité de vie associative.

Elaborer une polifique de membership et une strategie de mise en ceuvre via le comite membership.

Mabilisation Communication
Mainienir et renforcer notre leadership en mobili-

% Maimtenir a jour les autres oulils internes
gation;

ef externes,

Evaluer en continu nos modes de mobilisation; Baliser les informations de diffusion de nos

membres sur la page Facebook el sile

Stimuler la reflexion collective sur la mobilisation :
imbernet.

el faire des liens avec les criteres de FACA:

Poursuivre Iinnovation a la mobilisation.

Rester & [afful de nouvelles siratégies afin de
sltimuler Iz sentiment dappartenance a la mobili-
sation; par laveille tout en restant a Uaffut.

CRACA : Collogue régional en action communautaire autonome
Les 16 et 17 octobre 2024
Responsable de l'événement : PSOC-TROC comite de liaison.

DBJECTIFS:

Se familiariser avec le programme de soulien aux organismes communautaires (PSOC) et lapplication de notre
cadre de reférence régional.

Accroifre les connaissances el la reconnaissance de U'Action Communautaire Aufonome (ACA)

au Saguenay-Lac-Saint-Jean.

Identifier les enjeux el défis aciuels de notre meouvement puis réfléchir collectivement sur Vavenir de celui-ci
dansnotre région.

Le comité aura a identifier ainsi qu'a solliciter la participation de plusieurs partenaires de la région. Vous serez
informeé au fur et & mesure du processus.



COMME LE COMMUNAUTAIRE,
LE PISSENLIT..

Est visible dans tous nos paysages - Est bon pour
la santé - Est partout s Prend racine trés
profondément - Est trés résistant - A de
nombreux bienfaits méconnus - Fait
partie dune grande famille - A un
puissant systeme racinaire -
Seme le bonheur a tout vent .
Peut parcourir un long chemin -
Sétend et se multiplie - Ferme la
nuit et'souvre dés que le jour se
leve - Est l'ami de tous - Tolére de
grandes variations de climat - Est
bien ancré dans son

/ﬁ milieu - Est connu et
reconnu - Pousse

A * partout, méme dans
: r—% le béton des villes -
F e Est a la fois similaire et
trés différent de ses pairs -

A de multiples fonctions et
proprietés . Sadapte a beaucoup  de milieux - A
des affinités avec plusieurs autres espéces qui
s'apportent un mutuel bénefice - Permet doptimiser les
cultures et loccupation des espaces -. Mais attention :
peut aussi causer des allergies ou le rhume des foinsl
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Mous joindre

©

Bursau Chicoutimi
603, rue Saint-Paul
2e étage
Chicoutimi QC
GT1374

418 973-3893
1-B66-444-D46F

info@troc02.org

www irocl2.org
@trochz
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